
 
  

 
REGULAMIN CERTYFIKACJI W ZAKRESIE ZDROWEGO 

ŻYWIENIA I OGRANICZANIA MARNOWANIA ŻYWNOŚCI 
 

W PROJEKCIE 
“Zdrowa Misja - Żywienie, zdrowe psychiczne, aktywność fizyczna dzieci i 

młodzieży” 
 
 
 

§ 1. 
Postanowienia ogólne 

 
1.​ Niniejszy regulamin zwany dalej “Regulaminem” określa zasady rekrutacji i uczestnictwa 

w działaniu “Certyfikacja w zakresie zdrowego żywienia i ograniczania marnowania 
żywności” zwany dalej “Certyfikacją” w ramach projektu „Zdrowa Misja - Żywienie, zdrowe 
psychiczne, aktywność fizyczna dzieci i młodzieży”, zgodnie z umową zawartą z Gminą 
Wrocław nr D/WZD/4267/1/2026 z dnia 30.03.2026 r., zwanym dalej „Projektem”. 

2.​ Udział w Projekcie jest dobrowolny i bezpłatny. Projekt finansowany jest ze środków 
Gminy Wrocław w ramach zadania publicznego pt.: ZDROWE ŻYWIENIE I AKTYWNOŚĆ 
FIZYCZNA DZIECI I MŁODZIEŻY W PLACÓWKACH OPIEKUŃCZYCH I EDUKACYJNYCH 
WROCŁAWIA - Zdrowa Misja - Żywienie, zdrowe psychiczne, aktywność fizyczna dzieci i 
młodzieży. 

3.​ Projekt odbywa się na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na terenie miasta Wrocław. 
4.​ Warunkiem udziału w Certyfikacji jest akceptacja postanowień niniejszego Regulaminu. 

 
§ 2. 

Podstawowe informacje o Certyfikacji 
 

1.​ Certyfikacja w ramach Projektu zakłada kontynuację i rozwój certyfikacji oraz 
recertyfikacji stołówek we wrocławskich placówkach opiekuńczych i edukacyjnych w 
oparciu o standardy zdrowego żywienia oraz zasady ograniczania marnowania żywności. 

2.​ Głównym założeniem Certyfikacji jest podnoszenie świadomości w zakresie zdrowego 
żywienia poprzez procesy certyfikacji i recertyfikacji, działania komunikacyjne, działania 
motywacyjne, doradztwo, konsultacje merytoryczne, szkolenia, udostępnienie 
atrakcyjnych materiałów edukacyjnych oraz budowanie autorytetu placówki jako miejsca 
promującego dobre nawyki. 

3.​ W Certyfikacji mogą wziąć udział wyłącznie wrocławskie placówki opiekuńcze i 
edukacyjne, na terenie których działa stołówka z własną kuchnią prowadzoną przez 
placówkę opiekuńczą lub edukacyjną, w tym ich kadra zarządzająca, intendenci oraz 
personel kuchenny. 

4.​ Certyfikat dla placówki w ramach Certyfikacji przyznawany jest przez Wydział Zdrowia i 
Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego Wrocławia z siedzibą we Wrocławiu, na podstawie 
przyjętych kryteriów (załącznik nr 1). 

 



 
5.​ Realizatorem Projektu jest Fundacja Polskiedzieci.org z siedzibą w Wysokiej przy ul. 

Fiołkowej 3, 52-200 Wysoka, wpisana do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji 
społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki 
zdrowotnej oraz rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy 
KRS pod numerem: 0000622177, NIP: 8961552064, REGON: 364668569, zwana dalej 
“Realizatorem” lub “Fundacją”.  

6.​ Osobą kontaktową Certyfikacji jest Doradca ds. żywienia, Sandra Paździor-Wardęga, tel. 
577744460, adres e-mail: certyfikacja@polskiedzieci.org. 
 

§ 3. 
Definicje 

 
Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 
 

1.​ Placówki opiekuńcze i edukacyjne – żłobki, kluby dziecięce, przedszkola, szkoły (każdego 
poziomu nauczania), ośrodki wychowawcze oraz inne placówki prowadzące działalność 
oświatową i wychowawczą na terenie Wrocławia. 

2.​ Certyfikat - Certyfikat Zdrowego Żywienia i Ograniczania Marnowania Żywności. - 
wyróżnienie wręczane Placówce opiekuńczej lub edukacyjnej, która spełni Kryteria 
Certyfikacyjne, przyznawane w postaci pamiątkowej tabliczki oraz dokumentu; 
obowiązuje przez okres maksymalnie 2 lat. 

3.​ Złoty Certyfikat – Złoty Certyfikat Zdrowego Żywienia i Ograniczania Marnowania 
Żywności - wyróżnienie wręczane placówce opiekuńczej lub edukacyjnej, która posiada 
Certyfikat przez minimum 4 lata, wyróżnia się wzorowym przebiegiem wizytacji i 
Procesów recertyfikacji (w tym brak opóźnień w składaniu dokumentacji recertyfikacyjnej) 
oraz podejściem do jakości stosowanych produktów i dbałości o proces żywienia; 
przyznawane na okres 5 lat w postaci dokumentu oraz pamiątkowej tabliczki. 

4.​ Proces certyfikacji – postępowanie, którym objęta zostaje Placówka opiekuńcza lub 
edukacyjna od momentu dokonania zgłoszenia do ogłoszenia ostatecznej decyzji o 
przyznaniu Certyfikatu. 

5.​ Proces recertyfikacji - postępowanie, którym objęta zostaje Placówka opiekuńcza lub 
edukacyjna od momentu dokonania zgłoszenia do przedłużenia Certyfikatu do 
ogłoszenia ostatecznej decyzji o przedłużeniu Certyfikatu 

6.​ Kryteria certyfikacyjne - weryfikowane w procesie certyfikacji/recertyfikacji stołówek 
placówek opiekuńczych i edukacyjnych; to sformalizowany zbiór wymagań, które 
placówka musi spełnić, aby uzyskać Certyfikat Zdrowego Żywienia i Ograniczania 
Marnowania Żywności. 

7.​ Doradca ds. żywienia - dietetyk/technolog żywności; ekspert odpowiedzialny za 
merytoryczne wsparcie, ocenę oraz weryfikację placówki pod kątem spełniania Kryteriów 
certyfikacyjnych 

 
 
 
 

 



 
§ 4. 

Zasady rekrutacji do Certyfikacji i otrzymania Certyfikatu 
 

1.​ Rekrutację do Projektu przeprowadza Realizator Projektu. 
2.​ Zasady rekrutacji zostaną podane do wiadomości na stronie internetowej Projektu 

www.zdrowamisja.pl/certyfikacja. 
3.​ Przygotowany zostanie formularz zgłoszeniowy dla Placówek opiekuńczych i 

edukacyjnych, które chcą wziąć udział w Procesie certyfikacji i Procesie recertyfikacji. 
4.​ Certyfikacja placówek opiekuńczych i edukacyjnych prowadzona jest w sposób ciągły lub 

w terminach wyznaczonych przez Realizatora. 
5.​ Przyznanie Certyfikatu jest wyróżnieniem poświadczającym, że placówka przywiązuje 

szczególną wagę do jakości żywienia dzieci i młodzieży i ograniczania marnowania 
żywności. 

6.​ Na Dyrektorze placówki spoczywa odpowiedzialność za utrzymywanie wysokiej jakości 
świadczonych usług po przyznaniu Certyfikatu.  

7.​ Zasady przyznawania Certyfikatu: 
a.​ Placówka opiekuńcza lub edukacyjna chcąca wziąć udział w Procesie Certyfikacji 

wysyła zgłoszenie przez Formularz Zgłoszeniowy, który przesyłany jest do placówek z 
informacją o naborze oraz dostępny na stronie internetowej Projektu. Formularz 
powinien być przesłany w trakcie ogłoszonego Naboru. 

b.​ Placówka opiekuńcza i edukacyjna otrzyma informację zwrotną w  ciągu dwóch 
tygodni od zgłoszenia do Procesu certyfikacji. Informacja będzie obejmować: 
potwierdzenie zgłoszenia, oraz instrukcje prowadzące do spotkania z Doradcą ds. 
żywienia.  

c.​ Spotkanie z Doradcą ds. żywienia jest niezbędnym warunkiem otrzymania Certyfikatu, 
a jego celem jest weryfikacja działań oraz jakości żywienia w Placówce w oparciu o 
Kryteria Certyfikacyjne, które stanowią Załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. 
Wizyta Doradcy ds. żywienia będzie mogła się odbyć w  terminie ustalonym wspólnie 
przez zainteresowaną Placówkę i Doradcę ds. żywienia. 

d.​ Po ustaleniu terminu wizyty, Doradca ds. żywienia przesyła do Placówki listę 
dokumentów potrzebnych do wcześniejszej weryfikacji przed wizytą: jadłospis 
dekadowy wraz z wartością odżywczą (aktualnego dla terminu wizyty), faktury 
zakupowe do przesłanego jadłospisu, etykiety produktów gotowych zastosowanych w 
jadłospisie (w tym garmażeryjnych) jeśli placówka wykorzystuje je w żywieniu oraz 
informacji o liczbie i strukturze żywionej grupy (wiek, płeć). 

e.​ W trakcie wizyty Doradca ds. żywienia przeprowadza: wywiad z przedstawicielami 
Placówki z omówieniem przesłanych dokumentów (dyrekcją lub osobami wskazanymi 
przez dyrekcję, intendentem, pracownikami kuchni, koordynatorem promocji 
zdrowia), audyt techniczny kuchni oraz stołówki, obserwację kuchni w trakcie 
wydawania posiłków w oparciu o ustalone Kryteria Certyfikacyjne. 

f.​ Po wizycie Doradca ds. żywienia dokonuje podsumowania wizyty, które zawiera: 
zestawienie stanu faktycznego z wymaganiami certyfikacyjnymi, określenie mocnych 
stron oraz zidentyfikowanie obszarów wymagających poprawy, spisanie protokołu z 
wizyty.  

g.​ W ciągu 7 dni Doradca ds. żywienia przesyła do placówki raport wraz z wynikiem 
wizyty.  

 



 
h.​ Pozytywny wynik wizyty jest podstawą do przyznania Certyfikatu. 
i.​ W przypadku negatywnego wyniku, Doradca ds. żywienia sporządza zalecenia - 

działania naprawcze dla placówki, które przekazuje drogą elektroniczną do 
przedstawiciela placówki.  

j.​ Placówka ma obowiązek wdrożenia zaleceń w ciągu 1 miesiąca od ich przekazania 
przez Doradcę ds. żywienia (w indywidualnych przypadkach, czas ten może ulec 
wydłużeniu).  

k.​ Doradca ds. żywienia w porozumieniu z reprezentantem Placówki ustala termin 
ponownej wizyty w Placówce w celu zweryfikowania wdrożenia zaleceń.  

l.​ W ciągu 7 dni Doradca ds. żywienia przesyła do placówki raport z ponownej wizyty 
wraz z wynikiem wizyty.  

m.​ Pozytywny wynik ponownej wizyty jest podstawą do przyznania Certyfikatu.  
n.​ W przypadku negatywnego wyniku, placówka może przystąpić ponownie do Procesu 

certyfikacji w kolejnym naborze, który będzie ogłoszony przez Realizatora. 
o.​ Termin i sposób wręczenia certyfikatu określa Realizator i jest uzależniony od ilości 

certyfikatów. 
 

§ 5. 
Zasady utrzymania Certyfikatu 

 
1.​ Certyfikat Zdrowego Żywienia i Ograniczania Marnowania Żywności przyznawany jest na 

okres maksymalnie 2 lat. Placówka opiekuńcza i edukacyjna, która go otrzyma, będzie w 
tym czasie zobowiązana do utrzymywania najwyższej jakości żywienia w stołówce i 
stosowania strategii ograniczających marnowanie żywności. 

2.​ W celu weryfikacji utrzymania jakości żywienia w placówce odpowiadającej Kryteriom 
Certyfikacyjnym Doradca ds. żywienia będzie prowadzić działania kontrolne i 
monitorujące (minimum raz w ciągu 2 lat). Od ich wyniku uzależnione będzie utrzymanie 
Certyfikatu przez placówkę. 

3.​ Wizyty w określonych placówkach będą realizowane przez Doradcę ds. żywienia w formie 
oraz terminie ustalonym wspólnie przez zainteresowaną placówkę i Doradcę ds. 
żywienia. 

4.​ W razie stwierdzenia nieprawidłowości, Doradca ds. żywienia wskaże zalecenia oraz 
termin do wprowadzenia zmian. Ich niedotrzymanie stanowić będzie podstawę do 
odebrania Certyfikatu. Za nieprawidłowości uważa się naruszenie Kryteriów 
Certyfikacyjnych. 

5.​ Certyfikat może zostać również odebrany placówce w razie stwierdzenia rażącego 
niedotrzymania Regulaminu Certyfikacji. 

6.​ Placówka, której Certyfikat zostanie odebrany z przyczyn określonych w punktach 4 i 5 
powyżej, może ponownie ubiegać się o przyznanie Certyfikatu w kolejnym naborze, który 
będzie ogłoszony przez Realizatora. 

 
 
 
 

§ 6. 
Zasady Recertyfikacji 

 



 
 

1.​ Placówka, która utrzyma Certyfikat Zdrowego Żywienia i Ograniczania Marnowania 
Żywności przez okres 2 lat, może ubiegać się o jego przedłużenie poprzez ponowne 
przesłanie Formularza Zgłoszeniowego, z zaznaczeniem stosownej opcji, tj. przedłużenie 
Certyfikatu. 

2.​ Przesłanie zgłoszenia do przedłużenia Certyfikatu powinno nastąpić w terminie nie 
później niż na miesiąc przed końcem terminu ważności Certyfikatu. W indywidualnych 
przypadkach czas ten może ulec zmianie. 

3.​ Doradca ds. żywienia skontaktuje się z placówką do 14 dni od przesłania zgłoszenia w 
celu umówienia wizyty przedłużającej Certyfikat Placówki, która powinna postępować 
zgodnie z zaleceniami Doradcy ds. żywienia, który będzie prosił o przesłanie 
dodatkowych dokumentów, m.in. jadłospisy realizowane w placówce, faktury zakupowe 
itp. 

4.​ W sytuacjach budzących zastrzeżenia, Doradca zastrzega sobie prawo realizacji wizyty 
uzupełniającej w placówce. 

5.​ Wnioski złożone po terminie ustalonym przez Realizatora będą rozpatrywane 
indywidualnie. 

6.​ O sposobie przekazania Certyfikatu przedłużającego poinformuje Realizator. 
 

§ 7. 
Ochrona danych osobowych Koordynatorów i Uczestników Projektu  

 
1.​ Administratorem danych osobowych jest Fundacja Polskiedzieci.org z siedzibą w 

Wysokiej (52-200) przy ulicy Fiołkowej 3, zwana dalej „Administratorem lub Fundacją”.  
2.​ Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych. Jest to osoba, z którą można się 

kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych 
oraz korzystania z przysługujących praw związanych z przetwarzaniem danych. Uczestnik 
Projektu może skontaktować się Administratorem pod adresem mailowym: 
rodo@polskiedzieci.org 

3.​ Dane Przedstawicieli Placówek opiekuńczych i edukacyjnych wskazanych w formularzu 
zgłoszeniowym przesłanym do placówek oraz dostępnym na stronie www Projektu, a 
także dane zbierane w dalszych etapach realizacji Projektu są przetwarzane zgodnie z 
postanowieniami RODO oraz polskimi przepisami w zakresie ochrony danych 
osobowych. 

4.​ Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczególności: imię i nazwisko, stanowisko 
lub funkcję, służbowe dane kontaktowe, nazwę i dane placówki, informacje przekazane w 
formularzu zgłoszeniowym oraz informacje i dokumenty niezbędne do przeprowadzenia 
Certyfikacji, wizyt, audytów, konsultacji, raportowania i rozliczenia Projektu 

5.​ Dane osobowe są pozyskiwane zasadniczo na etapie zgłoszenia placówki do Procesu 
Certyfikacji, za pośrednictwem formularza zgłoszeniowego wskazanego przez Fundację, a 
także w toku kontaktu z placówką w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia 
Certyfikacji, wizyt, audytów, konsultacji, raportowania lub rozliczenia Projektu   

6.​ Dane osobowe są przetwarzane w następujących celach : 
a.​ przyjęcia zgłoszenia placówki, weryfikacji zgłoszenia, kontaktu z placówką, organizacji 

wizyt, audytów, konsultacji oraz przeprowadzenia Procesu Certyfikacji lub 
Recertyfikacji - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, tj. art. 

 



 
6 ust. 1 lit. f RODO; 

b.​ dokumentowania przebiegu Certyfikacji, przygotowania raportów, zaleceń, decyzji 
dotyczących przyznania, utrzymania, przedłużenia albo odebrania Certyfikatu oraz 
obsługi komunikacji z placówką na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO; 

c.​ realizacji, sprawozdawczości, kontroli i rozliczenia Projektu finansowanego ze 
środków Gminy Wrocław - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a jeżeli obowiązek taki wynika z przepisów 
prawa - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

d.​ realizacji obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w szczególności 
obowiązków rachunkowych, podatkowych, sprawozdawczych lub archiwizacyjnych - 
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

e.​ ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - na podstawie prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

7.​ Dane mogą być przekazywane odbiorcom wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji 
powyższych celów, w szczególności: osobom upoważnionym przez Fundację, doradcom i 
osobom współpracującym przy realizacji Certyfikacji, dostawcom systemów IT, 
formularzy elektronicznych, poczty elektronicznej, hostingu i obsługi strony internetowej, 
podmiotom świadczącym usługi księgowe, prawne lub organizacyjne, Gminie Wrocław 
lub Urzędowi Miejskiemu Wrocławia w zakresie wymaganym do finansowania, kontroli, 
sprawozdawczości lub rozliczenia Projektu, a także innym podmiotom uprawnionym do 
otrzymania danych na podstawie przepisów prawa. 

8.​ Dane Uczestników Projektu będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów 
przetwarzania wskazanych w ust. 3 tj.:​  
a.​ w zakresie realizacji Projektu “Zdrowa Misja - Żywienie, zdrowe psychiczne, 

aktywność fizyczna dzieci i młodzieży” - do czasu zakończenia jego realizacji, a po tym 
czasie przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla realizacji ewentualnych 
roszczeń, 

b.​ w zakresie wypełniania zobowiązań prawnych ciążących na Fundacji w związku z 
prowadzeniem działalności i realizacji Projektu – do czasu wypełnienia tych 
obowiązków przez Fundację, 

c.​ do czasu wypełnienia prawnie uzasadnionych interesów Fundacji stanowiących 
podstawę tego przetwarzania lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego 
przetwarzania, o ile nie występują prawnie uzasadnione podstawy dalszego 
przetwarzania danych.  

9.​ Uczestnicy Projektu mają prawo: 
a.​ do żądania dostępu do swoich danych, a także żądania ich sprostowania, 

ograniczenia ich przetwarzania lub ich usunięcia. 
b.​ w zakresie, w jakim podstawą do przetwarzania danych jest zgoda, Uczestnicy 

Projektu mają prawo - w dowolnym momencie - do wycofania wcześniej udzielonej 
zgody na przetwarzanie danych. Z tym zastrzeżeniem, że wycofanie zgody nie będzie 
miało wpływu zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 
zgody przed jej wycofaniem. 

c.​ żądania przeniesienia dostarczonych Fundacji danych przetwarzanych w celu 
zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzanych na podstawie zgody. 
Uprawnienie nie dotyczy danych, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

 



 
d.​ wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym w Rzeczypospolitej Polskiej jest 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli Uczestnicy uznają, że 
przetwarzanie ich danych narusza przepisy RODO. 

e.​ ponadto Uczestnicy mają prawo wnieść w dowolnym momencie sprzeciw wobec 
przetwarzania danych z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją, gdy Fundacja 
przetwarza dane do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów, w tym 
profilowania.  

10.​ Podanie danych osobowych nie jest obowiązkowe, aczkolwiek niezbędne do realizacji 
uczestnictwa w działaniach realizowanych w ramach Projektu. Niepodanie danych będzie 
skutkowało odmową możliwości wzięcia udziału w poszczególnych działaniach 
organizowanych w ramach Projektu Zdrowa Misja. 
 

§ 8 
Zasady przetwarzania danych osobowych w Projekcie 

 
1.​ Zgłoszenie placówki do Certyfikacji następuje za pośrednictwem formularza 

zgłoszeniowego wskazanego przez Fundację. Formularz może obejmować w 
szczególności dane placówki, dane osoby zgłaszającej, dane osoby kontaktowej oraz 
informacje niezbędne do weryfikacji spełnienia warunków udziału w Certyfikacji. 

2.​ Placówka przekazuje Fundacji wyłącznie dane niezbędne do realizacji Certyfikacji lub 
Recertyfikacji oraz zapewnia, że osoby wskazane jako osoby reprezentujące placówkę, 
osoby kontaktowe lub inne osoby zaangażowane w proces zostały poinformowane o 
przekazaniu ich danych Fundacji i o zasadach przetwarzania określonych w § 7 
Regulaminu. 

3.​ Fundacja wykorzystuje dane przekazane przez placówkę wyłącznie w zakresie 
niezbędnym do obsługi zgłoszenia, kontaktu z placówką, przeprowadzenia wizyt, 
audytów, konsultacji, przygotowania raportów, zaleceń oraz realizacji obowiązków 
związanych z finansowaniem, sprawozdawczością i rozliczeniem Projektu. 

4.​ W formularzu zgłoszeniowym Fundacja przekazuje co najmniej podstawową informację o 
przetwarzaniu danych osobowych, w tym informację o Administratorze, celu 
przetwarzania, dobrowolności podania danych, kontakcie w sprawach danych 
osobowych oraz odesłanie do szczegółowej informacji zawartej w § 7 Regulaminu. 

5.​ Jeżeli w toku Certyfikacji Fundacja zwróci się do placówki o przekazanie dodatkowych 
dokumentów lub informacji, zakres żądanych danych powinien być ograniczony do 
informacji niezbędnych do oceny spełnienia Kryteriów Certyfikacyjnych, utrzymania 
Certyfikatu, Recertyfikacji lub realizacji obowiązków sprawozdawczych i rozliczeniowych 
Projektu. 

6.​ W zakresie danych osobowych osób reprezentujących placówkę, osób kontaktowych, 
pracowników i współpracowników zaangażowanych w Certyfikację, Fundacja i placówka 
działają jako odrębni administratorzy danych, każdy w zakresie własnych celów i 
obowiązków związanych z realizacją Certyfikacji lub funkcjonowaniem placówki. 

 

 



 
§ 9. 

Zasady rezygnacji z uczestnictwa w Projekcie 
 

1.​ Uczestnictwo w Projekcie ma charakter dobrowolny. 
2.​ Placówka edukacyjna może w każdym czasie zrezygnować z udziału w Projekcie lub 

Procesie Certyfikacji bez podawania przyczyny. 
3.​ Rezygnacja następuje poprzez poinformowanie Realizatora w dowolnej formie 

umożliwiającej zapoznanie się z treścią oświadczenia o rezygnacji. 
 

§ 10. 
Reklamacje 

 
1.​ Reklamacje można zgłaszać pisemnie na adres: ul. Fiołkowa 3, 52-200 Wysoka lub 

elektronicznie na adres e-mail: certyfikacja@polskiedzieci.org nie później niż w terminie 
30 dni od dnia ogłoszenia wyników wizyty Certyfikacyjnej. 

2.​ Reklamacja powinna zawierać dane zgłaszającego: imię, nazwisko, nazwę placówki 
edukacyjnej, adres do korespondencji, adres e-mail, jak również dokładny opis i powód 
reklamacji. W przypadku braku potrzebnych informacji, Fundacja zastrzega sobie prawo 
wezwania zgłaszającego do uzupełnienia braków w terminie 7 dni kalendarzowych od 
daty takiego wezwania. Nieuzupełnienie przez zgłaszającego braków uprawnia Fundację 
do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania. 

3.​ Złożone reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni kalendarzowych od daty 
otrzymania reklamacji. Zgłaszający zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia 
reklamacji w formie elektronicznej, niezwłocznie po rozpatrzeniu reklamacji. 

4.​ Powyższe postanowienia nie wykluczają dochodzenia ewentualnych roszczeń przez 
zgłaszającego na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

 
§ 11. 

Postanowienia końcowe 
 

1.​ Regulamin wchodzi w życie z dniem 10.06.2026  r. i będzie pozostawał dostępny na 
stronie www Projektu przez cały okres trwania Projektu. 

2.​ Realizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w sytuacji zmian wytycznych, 
warunków realizacji Projektu, dokumentów programowych, które będą miały wpływ na 
treść Regulaminu, o czym powiadomi na stronie www Projektu. 

3.​ Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagają formy pisemnej. 
4.​ Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy zgłaszający spełniają warunki 

określone w Regulaminie. 
5.​ Wszelkie spory, jakie mogą powstać w związku z wykonaniem zobowiązań wynikających z 

Projektu, będą rozstrzygane przez właściwy dla siedziby Fundacji sąd powszechny. 
6.​ W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się odpowiednie 

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r., poz. 1360 z 
późn. zm.). 

7.​ Załączniki do Regulaminu stanowią jego integralną część. 
 
 

 



 
Załączniki: 

1.​ Kryteria certyfikatu zdrowego żywienia i ograniczania marnowania żywności 
2.​ Lista produktów rekomendowanych i nierekomendowanych w stołówkach placówek 

edukacyjnych i opiekuńczych 
3.​ Dodatki do żywności niewskazane w diecie dzieci. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


