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REGULAMIN CERTYFIKACJI W ZAKRESIE ZDROWEGO

ZYWIENIA | OGRANICZANIA MARNOWANIA ZYWNOSCI

W PROJEKCIE

“Zdrowa Misja - Zywienie, zdrowe psychiczne, aktywnos$é fizyczna dzieci i

w

miodziezy”

§1.
Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin zwany dalej “Regulaminem” okres$la zasady rekrutacji i uczestnictwa
w dziataniu “Certyfikacja w zakresie zdrowego zywienia i ograniczania marnowania
zywnosci” zwany dalej “Certyfikacjg” w ramach projektu ,Zdrowa Misja - Zywienie, zdrowe
psychiczne, aktywnos¢ fizyczna dzieci i mtodziezy”, zgodnie z umowg zawartg z Gming
Wroctaw nr D/WZD/4267/1/2026 z dnia 30.03.2026 r., zwanym dalej ,Projektem”.

Udziat w Projekcie jest dobrowolny i bezptatny. Projekt finansowany jest ze Srodkéw
Gminy Wroctaw w ramach zadania publicznego pt.: ZDROWE ZYWIENIE | AKTYWNOSC
FIZYCZNA DZIECI | MEODZIEZY W PLACOWKACH OPIEKUNCZYCH | EDUKACYJNYCH
WROCEAWIA - Zdrowa Misja - Zywienie, zdrowe psychiczne, aktywno$¢ fizyczna dzieci i
mtodziezy.

Projekt odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na terenie miasta Wroctaw.
Warunkiem udziatu w Certyfikacji jest akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu.

§2.
Podstawowe informacje o Certyfikacji

Certyfikacja w ramach Projektu zaktada kontynuacje i rozwdj certyfikacji oraz
recertyfikacji stotéwek we wroctawskich placéwkach opiekuriczych i edukacyjnych w
oparciu o standardy zdrowego zywienia oraz zasady ograniczania marnowania zywnosci.
Gtownym zatozeniem Certyfikacji jest podnoszenie Swiadomosci w zakresie zdrowego
zywienia poprzez procesy certyfikacji i recertyfikacji, dziatania komunikacyjne, dziatania
motywacyjne, doradztwo, konsultacje merytoryczne, szkolenia, udostepnienie
atrakcyjnych materiatéw edukacyjnych oraz budowanie autorytetu placéwki jako miejsca
promujgcego dobre nawyki.

W Certyfikacji mogg wzig¢ udziat wytgcznie wroctawskie placowki opiekuhcze i
edukacyjne, na terenie ktérych dziata stotdéwka z wiasng kuchnig prowadzong przez
placéwke opiekuniczg lub edukacyjna, w tym ich kadra zarzadzajaca, intendenci oraz
personel kuchenny.

Certyfikat dla placéwki w ramach Certyfikacji przyznawany jest przez Wydziat Zdrowia i
Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego Wroctawia z siedzibg we Wroctawiu, na podstawie
przyjetych kryteriéw (zatacznik nr 1).
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Realizatorem Projektu jest Fundacja Polskiedzieci.org z siedzibg w Wysokiej przy ul.
Fiotkowej 3, 52-200 Wysoka, wpisana do rejestru stowarzyszen, innych organizagji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktaddéw opieki
zdrowotnej oraz rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem: 0000622177, NIP: 8961552064, REGON: 364668569, zwana dalej
“Realizatorem” lub “Fundacjg"”.

Osobg kontaktowg Certyfikacji jest Doradca ds. zywienia, Sandra Pazdzior-Wardega, tel.
577744460, adres e-mail: certyfikacja@polskiedzieci.org.

§3.
Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

Placéwki opiekuncze i edukacyjne - ztobki, kluby dzieciece, przedszkola, szkoty (kazdego
poziomu nauczania), osrodki wychowawcze oraz inne placéwki prowadzace dziatalnos¢
oswiatowa i wychowawczg na terenie Wroctawia.

Certyfikat - Certyfikat Zdrowego Zywienia i Ograniczania Marnowania Zywnosci. -
wyrdznienie wreczane Placéwce opiekunczej lub edukacyjnej, ktéra spetni Kryteria
Certyfikacyjne, przyznawane w postaci pamigtkowej tabliczki oraz dokumentu;
obowigzuje przez okres maksymalnie 2 lat.

Ztoty Certyfikat - Ztoty Certyfikat Zdrowego Zywienia i Ograniczania Marnowania
Zywnosci - wyrdznienie wreczane placéwce opiekunczej lub edukacyjnej, ktéra posiada
Certyfikat przez minimum 4 lata, wyr6znia sie wzorowym przebiegiem wizytacji i
Procesow recertyfikacji (w tym brak opdznien w sktadaniu dokumentacji recertyfikacyjnej)
oraz podejsciem do jakosci stosowanych produktéw i dbatosci o proces zywienia;
przyznawane na okres 5 lat w postaci dokumentu oraz pamigtkowej tabliczki.

Proces certyfikacji - postepowanie, ktérym objeta zostaje Placoéwka opiekuncza lub
edukacyjna od momentu dokonania zgtoszenia do ogtoszenia ostatecznej decyzji o
przyznaniu Certyfikatu.

Proces recertyfikacji - postepowanie, ktérym objeta zostaje Placoéwka opiekuncza lub
edukacyjna od momentu dokonania zgtoszenia do przedtuzenia Certyfikatu do
ogtoszenia ostatecznej decyzji o przedtuzeniu Certyfikatu

Kryteria certyfikacyjne - weryfikowane w procesie certyfikacji/recertyfikacji stotéwek
placowek opiekuriczych i edukacyjnych; to sformalizowany zbiér wymagan, ktére
placbwka musi spetni¢, aby uzyska¢ Certyfikat Zdrowego Zywienia i Ograniczania
Marnowania Zywnosci.

Doradca ds. zywienia - dietetyk/technolog zywnosci; ekspert odpowiedzialny za
merytoryczne wsparcie, ocene oraz weryfikacje placéwki pod katem spetniania Kryteriow
certyfikacyjnych
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§4.
Zasady rekrutacji do Certyfikacji i otrzymania Certyfikatu

Rekrutacje do Projektu przeprowadza Realizator Projektu.

Zasady rekrutacji zostang podane do wiadomosci na stronie internetowej Projektu

www.zdrowamisja.pl/certyfikacja.

Przygotowany zostanie formularz zgtoszeniowy dla Placéwek opiekuhczych i
edukacyjnych, ktére chcag wzig¢ udziat w Procesie certyfikacji i Procesie recertyfikacji.

Certyfikacja placéwek opiekunczych i edukacyjnych prowadzona jest w sposéb ciggty lub

w terminach wyznaczonych przez Realizatora.

Przyznanie Certyfikatu jest wyrdznieniem poswiadczajgcym, ze placéwka przywigzuje
szczegblng wage do jakosci zywienia dzieci i mitodziezy i ograniczania marnowania

Zywnosci.

Na Dyrektorze placéwki spoczywa odpowiedzialnos¢ za utrzymywanie wysokiej jakosci

Swiadczonych ustug po przyznaniu Certyfikatu.

Zasady przyznawania Certyfikatu:

a. Placéwka opiekuncza lub edukacyjna chcgca wzig¢ udziat w Procesie Certyfikacji
wysyla zgtoszenie przez Formularz Zgtoszeniowy, ktéry przesytany jest do placéwek z
informacja o naborze oraz dostepny na stronie internetowej Projektu. Formularz
powinien by¢ przestany w trakcie ogtoszonego Naboru.

b. Placéwka opiekuncza i edukacyjna otrzyma informacje zwrotng w ciggu dwdch
tygodni od zgtoszenia do Procesu certyfikacji. Informacja bedzie obejmowac:
potwierdzenie zgtoszenia, oraz instrukcje prowadzgce do spotkania z Doradca ds.
zywienia.

c. Spotkanie z Doradcg ds. zywienia jest niezbednym warunkiem otrzymania Certyfikatu,
a jego celem jest weryfikacja dziatan oraz jakosci zywienia w Placdwce w oparciu o
Kryteria Certyfikacyjne, ktére stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Wizyta Doradcy ds. zywienia bedzie mogta sie odby¢ w terminie ustalonym wspdélnie
przez zainteresowang Placéwke i Doradce ds. zywienia.

d. Po ustaleniu terminu wizyty, Doradca ds. zywienia przesyta do Placowki liste
dokumentéw potrzebnych do wczesniejszej weryfikacji przed wizyta: jadtospis
dekadowy wraz z wartoscia odzywczg (aktualnego dla terminu wizyty), faktury
zakupowe do przestanego jadtospisu, etykiety produktéw gotowych zastosowanych w
jadtospisie (w tym garmazeryjnych) jesli placéwka wykorzystuje je w zywieniu oraz
informacji o liczbie i strukturze zywionej grupy (wiek, ptec).

e. W trakcie wizyty Doradca ds. zywienia przeprowadza: wywiad z przedstawicielami
Placéwki z oméwieniem przestanych dokumentéw (dyrekcjg lub osobami wskazanymi
przez dyrekcje, intendentem, pracownikami kuchni, koordynatorem promocji
zdrowia), audyt techniczny kuchni oraz stotéwki, obserwacje kuchni w trakcie
wydawania positkdw w oparciu o ustalone Kryteria Certyfikacyjne.

f.  Po wizycie Doradca ds. zywienia dokonuje podsumowania wizyty, ktére zawiera:
zestawienie stanu faktycznego z wymaganiami certyfikacyjnymi, okreslenie mocnych
stron oraz zidentyfikowanie obszaréw wymagajacych poprawy, spisanie protokotu z
wizyty.

g. W ciggu 7 dni Doradca ds. zywienia przesyta do placéwki raport wraz z wynikiem
wizyty.
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h. Pozytywny wynik wizyty jest podstawg do przyznania Certyfikatu.

W przypadku negatywnego wyniku, Doradca ds. zywienia sporzadza zalecenia -
dziatania naprawcze dla placowki, ktére przekazuje drogg elektroniczng do
przedstawiciela placowki.

Placowka ma obowigzek wdrozenia zalecern w ciggu 1 miesigca od ich przekazania
przez Doradce ds. zywienia (w indywidualnych przypadkach, czas ten moze ulec
wydtuzeniu).

k. Doradca ds. zywienia w porozumieniu z reprezentantem Placéwki ustala termin

ponownej wizyty w Placéwce w celu zweryfikowania wdrozenia zalecen.
W ciggu 7 dni Doradca ds. zywienia przesyta do placéwki raport z ponownej wizyty
wraz z wynikiem wizyty.

m. Pozytywny wynik ponownej wizyty jest podstawg do przyznania Certyfikatu.
n. W przypadku negatywnego wyniku, placbwka moze przystapi¢ ponownie do Procesu

certyfikacji w kolejnym naborze, ktéry bedzie ogtoszony przez Realizatora.

0. Termin i sposdb wreczenia certyfikatu okresla Realizator i jest uzalezniony od ilosci

certyfikatéw.

§5.
Zasady utrzymania Certyfikatu

Certyfikat Zdrowego Zywienia i Ograniczania Marnowania Zywnosci przyznawany jest na
okres maksymalnie 2 lat. Placéwka opiekuricza i edukacyjna, ktéra go otrzyma, bedzie w
tym czasie zobowigzana do utrzymywania najwyzszej jakosci zywienia w stotéwce i
stosowania strategii ograniczajgcych marnowanie zywnosci.

W celu weryfikacji utrzymania jakosci zywienia w placéwce odpowiadajgcej Kryteriom
Certyfikacyjnym Doradca ds. zywienia bedzie prowadzi¢ dziatania kontrolne i
monitorujgce (minimum raz w ciggu 2 lat). Od ich wyniku uzaleznione bedzie utrzymanie
Certyfikatu przez placéwke.

Wizyty w okreslonych placéwkach beda realizowane przez Doradce ds. zywienia w formie
oraz terminie ustalonym wspoélnie przez zainteresowang placéwke i Doradce ds.
zywienia.

W razie stwierdzenia nieprawidtowosci, Doradca ds. zywienia wskaze zalecenia oraz
termin do wprowadzenia zmian. Ich niedotrzymanie stanowi¢ bedzie podstawe do
odebrania Certyfikatu. Za nieprawidtowosci uwaza sie naruszenie Kryteriow
Certyfikacyjnych.

Certyfikat moze zosta¢ réwniez odebrany placéwce w razie stwierdzenia razacego
niedotrzymania Regulaminu Certyfikacji.

Placéwka, ktérej Certyfikat zostanie odebrany z przyczyn okreslonych w punktach 4i 5
powyzej, moze ponownie ubiegac sie o przyznanie Certyfikatu w kolejnym naborze, ktéry
bedzie ogtoszony przez Realizatora.

§6.
Zasady Recertyfikacji
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Placéwka, ktéra utrzyma Certyfikat Zdrowego Zywienia i Ograniczania Marnowania
Zywnosci przez okres 2 lat, moze ubiegac sie o jego przedtuzenie poprzez ponowne
przestanie Formularza Zgtoszeniowego, z zaznaczeniem stosownej opcji, tj. przedtuzenie
Certyfikatu.

Przestanie zgtoszenia do przedtuzenia Certyfikatu powinno nastgpi¢ w terminie nie
poézniej niz na miesigc przed koricem terminu waznosci Certyfikatu. W indywidualnych
przypadkach czas ten moze ulec zmianie.

Doradca ds. zywienia skontaktuje sie z placoéwkg do 14 dni od przestania zgtoszenia w
celu umowienia wizyty przedtuzajgcej Certyfikat Placowki, ktéra powinna postepowac
zgodnie z zaleceniami Doradcy ds. zywienia, ktory bedzie prosit o przestanie
dodatkowych dokumentéw, m.in. jadtospisy realizowane w placéwce, faktury zakupowe
itp.

W sytuacjach budzacych zastrzezenia, Doradca zastrzega sobie prawo realizacji wizyty
uzupetniajgcej w placéwce.

Whnioski ztozone po terminie ustalonym przez Realizatora bedg rozpatrywane
indywidualnie.

O sposobie przekazania Certyfikatu przedtuzajgcego poinformuje Realizator.

§7.
Ochrona danych osobowych Koordynatoréw i Uczestnikéw Projektu

Administratorem danych osobowych jest Fundacja Polskiedzieci.org z siedzibg w
Wysokiej (52-200) przy ulicy Fiotkowej 3, zwana dalej ,Administratorem lub Fundacja”.
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Jest to osoba, z ktérg mozna sie
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z przystugujgcych praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Uczestnik
Projektu moze skontaktowaé¢ sie Administratorem pod adresem mailowym:
rodo@polskiedzieci.org
Dane Przedstawicieli Placéwek opiekunczych i edukacyjnych wskazanych w formularzu
zgtoszeniowym przestanym do placéwek oraz dostepnym na stronie www Projektu, a
takze dane zbierane w dalszych etapach realizacji Projektu sg przetwarzane zgodnie z
postanowieniami RODO oraz polskimi przepisami w zakresie ochrony danych
osobowych.
Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczegdlnosci: imie i nazwisko, stanowisko
lub funkcje, stuzbowe dane kontaktowe, nazwe i dane placéwki, informacje przekazane w
formularzu zgtoszeniowym oraz informacje i dokumenty niezbedne do przeprowadzenia
Certyfikacji, wizyt, audytéw, konsultacji, raportowania i rozliczenia Projektu
Dane osobowe s3g pozyskiwane zasadniczo na etapie zgtoszenia placoéwki do Procesu
Certyfikacji, za posrednictwem formularza zgtoszeniowego wskazanego przez Fundacje, a
takze w toku kontaktu z placowka w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
Certyfikacji, wizyt, audytéw, konsultacji, raportowania lub rozliczenia Projektu
Dane osobowe s3g przetwarzane w nastepujgcych celach :
a. przyjecia zgtoszenia placowki, weryfikacji zgtoszenia, kontaktu z placéwka, organizacji
wizyt, audytoéw, konsultacji oraz przeprowadzenia Procesu Certyfikacji lub
Recertyfikacji - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, tj. art.
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6 ust. 1 lit. f RODO;

b. dokumentowania przebiegu Certyfikacji, przygotowania raportéw, zalecen, decyz;ji
dotyczacych przyznania, utrzymania, przedtuzenia albo odebrania Certyfikatu oraz
obstugi komunikacji z placobwka na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

c. realizacji, sprawozdawczosci, kontroli i rozliczenia Projektu finansowanego ze
srodkéw Gminy Wroctaw - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a jezeli obowigzek taki wynika z przepisow
prawa - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

d. realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, w szczegdlnosci
obowigzkéw rachunkowych, podatkowych, sprawozdawczych lub archiwizacyjnych -
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

e. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

7. Dane mogg by¢ przekazywane odbiorcom wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji

powyzszych celdw, w szczegdlnosci: osobom upowaznionym przez Fundacje, doradcom i
osobom wspoétpracujgcym przy realizacji Certyfikacji, dostawcom systeméw T,
formularzy elektronicznych, poczty elektronicznej, hostingu i obstugi strony internetowe;j,
podmiotom $wiadczgcym ustugi ksiegowe, prawne lub organizacyjne, Gminie Wroctaw
lub Urzedowi Miejskiemu Wroctawia w zakresie wymaganym do finansowania, kontroli,
sprawozdawczosci lub rozliczenia Projektu, a takze innym podmiotom uprawnionym do
otrzymania danych na podstawie przepisOw prawa.

Dane Uczestnikdw Projektu bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow

przetwarzania wskazanych w ust. 3 tj.:

a. w zakresie realizacji Projektu “Zdrowa Misja - Zywienie, zdrowe psychiczne,
aktywnos¢ fizyczna dzieci i mtodziezy” - do czasu zakoriczenia jego realizacji, a po tym
czasie przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla realizacji ewentualnych
roszczen,

b. w zakresie wypetniania zobowigzah prawnych cigzacych na Fundacji w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci i realizacji Projektu - do czasu wypetnienia tych
obowigzkéw przez Fundacje,

c. do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw Fundacji stanowigcych
podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego
przetwarzania danych.

9. Uczestnicy Projektu majg prawo:

a. do zadania dostepu do swoich danych, a takze zgdania ich sprostowania,
ograniczenia ich przetwarzania lub ich usuniecia.

b. w zakresie, w jakim podstawg do przetwarzania danych jest zgoda, Uczestnicy
Projektu majg prawo - w dowolnym momencie - do wycofania wcze$niej udzielonej
zgody na przetwarzanie danych. Z tym zastrzezeniem, ze wycofanie zgody nie bedzie
miato wptywu zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

c. zadania przeniesienia dostarczonych Fundacji danych przetwarzanych w celu
zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzanych na podstawie zgody.
Uprawnienie nie dotyczy danych, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
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d. wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéorym w Rzeczypospolitej Polskiej jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli Uczestnicy uznaja, ze
przetwarzanie ich danych narusza przepisy RODO.

e. ponadto Uczestnicy majg prawo wnies¢ w dowolnym momencie sprzeciw wobec
przetwarzania danych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg, gdy Fundacja
przetwarza dane do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw, w tym
profilowania.

10. Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, aczkolwiek niezbedne do realizacji

uczestnictwa w dziataniach realizowanych w ramach Projektu. Niepodanie danych bedzie
skutkowato odmowg mozliwosci wziecia udzialu w poszczegdlnych dziataniach
organizowanych w ramach Projektu Zdrowa Misja.

§8
Zasady przetwarzania danych osobowych w Projekcie

Zgtoszenie placéwki do Certyfikacji nastepuje za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego wskazanego przez Fundacje. Formularz moze obejmowaé w
szczegoblnosci dane placéwki, dane osoby zgtaszajgcej, dane osoby kontaktowej oraz
informacje niezbedne do weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w Certyfikacji.

Placowka przekazuje Fundacji wytacznie dane niezbedne do realizacji Certyfikacji lub

Recertyfikacji oraz zapewnia, ze osoby wskazane jako osoby reprezentujace placéwke,
osoby kontaktowe lub inne osoby zaangazowane w proces zostaly poinformowane o
przekazaniu ich danych Fundacji i o zasadach przetwarzania okre$lonych w § 7
Regulaminu.

Fundacja wykorzystuje dane przekazane przez placowke wytgcznie w zakresie
niezbednym do obstugi zgtoszenia, kontaktu z placéwka, przeprowadzenia wizyt,
audytéw, konsultacji, przygotowania raportéw, zaleceh oraz realizacji obowigzkéw
zwigzanych z finansowaniem, sprawozdawczoscig i rozliczeniem Projektu.

W formularzu zgtoszeniowym Fundacja przekazuje co najmniej podstawowg informacje o
przetwarzaniu danych osobowych, w tym informacje o Administratorze, celu
przetwarzania, dobrowolnosci podania danych, kontakcie w sprawach danych
osobowych oraz odestanie do szczegétowej informacji zawartej w 8 7 Regulaminu.

Jezeli w toku Certyfikacji Fundacja zwréci sie do placéwki o przekazanie dodatkowych
dokumentéw lub informacji, zakres zadanych danych powinien by¢ ograniczony do
informacji niezbednych do oceny spetnienia Kryteriéw Certyfikacyjnych, utrzymania
Certyfikatu, Recertyfikacji lub realizacji obowigzkéw sprawozdawczych i rozliczeniowych
Projektu.

W zakresie danych osobowych oséb reprezentujgcych placéwke, oséb kontaktowych,
pracownikdéw i wspétpracownikéw zaangazowanych w Certyfikacje, Fundacja i placéwka
dziatajg jako odrebni administratorzy danych, kazdy w zakresie wiasnych celow i
obowigzkéw zwigzanych z realizacjg Certyfikacji lub funkcjonowaniem placowki.
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§0.
Zasady rezygnacji z uczestnictwa w Projekcie

Uczestnictwo w Projekcie ma charakter dobrowolny.

Placowka edukacyjna moze w kazdym czasie zrezygnowac z udziatu w Projekcie lub
Procesie Certyfikacji bez podawania przyczyny.

Rezygnacja nastepuje poprzez poinformowanie Realizatora w dowolnej formie
umozliwiajgcej zapoznanie sie z trescig oswiadczenia o rezygnacji.

§10.
Reklamacje

Reklamacje mozna zgtasza¢ pisemnie na adres: ul. Fiotkowa 3, 52-200 Wysoka lub
elektronicznie na adres e-mail: certyfikacja@polskiedzieci.org nie p6zZniej niz w terminie
30 dni od dnia ogtoszenia wynikdw wizyty Certyfikacyjnej.

Reklamacja powinna zawieral dane zgtaszajgcego: imie, nazwisko, nazwe placéwki
edukacyjnej, adres do korespondencji, adres e-mail, jak réwniez doktadny opis i powdd
reklamacji. W przypadku braku potrzebnych informacji, Fundacja zastrzega sobie prawo
wezwania zgtaszajacego do uzupetnienia brakdéw w terminie 7 dni kalendarzowych od
daty takiego wezwania. Nieuzupetnienie przez zgtaszajgcego brakéw uprawnia Fundacje
do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania.

Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamacji. Zgtaszajgcy zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w formie elektronicznej, niezwtocznie po rozpatrzeniu reklamacji.

Powyzsze postanowienia nie wykluczajg dochodzenia ewentualnych roszczen przez
zgtaszajacego na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§11.
Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.06.2026 r. i bedzie pozostawat dostepny na
stronie www Projektu przez caty okres trwania Projektu.

Realizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w sytuacji zmian wytycznych,
warunkow realizacji Projektu, dokumentéw programowych, ktére bedg miaty wptyw na
tre$¢ Regulaminu, o czym powiadomi na stronie www Projektu.

Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagajg formy pisemnej.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy zgtaszajacy spetniajg warunki
okreslone w Regulaminie.

Wszelkie spory, jakie mogg powsta¢ w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajgcych z
Projektu, bedg rozstrzygane przez wtasciwy dla siedziby Fundacji sad powszechny.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r., poz. 1360 z
poézn. zm.).

Zatgczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesc.
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Zatgczniki:
1. Kryteria certyfikatu zdrowego zywienia i ograniczania marnowania zywnosci
2. Lista produktéw rekomendowanych i nierekomendowanych w stotéwkach placéwek
edukacyjnych i opiekunczych
3. Dodatki do zywnosci niewskazane w diecie dzieci.
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